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CONDIGOES GERAIS DO CONTRATO DE LOCACAO E GESTAO DE VEICULOS NA
MODALIDADE ASSINATURA

1. DO OBJETO

1.1. As presentes “Condicdes Gerais do Contrato de Locacdo e Gestdo de Veiculos na Modalidade
Assinatura, as quais regulam o contrato de locacdo de veiculos novo(s) e/ou seminovo(s), sem motorista de
livre escolha do LOCATARIO e de acordo com a disponibilidade da LOCADORA.

1.2. Todas as especificagdes técnicas do(s) veiculo(s) locados constardo nos anexos do Contrato, denominado
“Pedido”.

1.3. Eventuais mudancas no escopo do objeto contratual serdo realizadas mediante a assinatura de novo
“Pedido”, o qual sera anexado ao presente contrato, ressalvados os casos em que houver alteracdo de clausulas

especificas, mediante a formalizacdo de termo aditivo assinado entre as partes.
2.1. DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

2.1. Os valores das mensalidades da locagéo e a forma de pagamento serdo realizados nos moldes no Anexo
.

2.2. Esses valores incluem todos os tributos correspondentes, ficando ressalvado que, na hipétese de alteragéo
das obrigacdes fiscais vigentes, seja por nova interpretacdo do Fisco seja por ordem judicial ou outros motivos
alheios a vontade da LOCADORA, podera ocorrer revisdo de valor da mensalidade pela LOCADORA, de

modo a preservar o equilibrio econémico-financeiro de Contrato.

2.3. Considerando a data de fechamento de faturamento, eventuais servigos acessorios contratados serdo

cobradas no més subsequente, salvo quando tratar-se do ultimo més de locagao.

2.4. Em caso de atraso no pagamento, por qualquer motivo, inclusive falha na operacéo do cartdo de crédito,
implicara no acréscimo de multa de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso, acrescido de juros de mora

de 1% (um por cento) ao més, calculado por cada dia, até a data do efetivo pagamento.

2.5. O recebimento do valor principal de qualquer fatura em atraso, ndo implicara na quitagdo do pagamento

dos juros de mora e/ou multa previstos.
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2.6. Caso a LOCATARIA n3o receba o instrumento para pagamento bancario dentro do prazo estipulado, ndo
estara desobrigada do pagamento do mesmo, devendo contatar imediatamente a LOCADORA para que esta

envie uma segunda via ou indique outra forma de quitacdo do débito.

2.7. Além do valor referente a mensalidade da assinatura, todas as despesas, taxas e custos de multa, infracdes
de transito, coparticipacdes e avarias de responsabilidade do LOCATARIO ou dos condutores adicionais
relativas as contratacdes serdo langadas no faturamento, aplicando a forma de pagamento estabelecida no

Anexo Il deste contrato.

2.8.A primeira fatura compreendera o periodo transcorrido entre a data da disponibilizacdo do veiculo e a data

do fechamento do faturamento estabelecida no Anexo 11

2.9. O vencimento de cada fatura ocorrerd nos moldes estabelecidos no Anexo Il.
3. DA INADIMPLENCIA

3.1. No caso de nio pagamento por parte da LOCATARIA, fica a critério da LOCADORA incluir o
Nome/Razéo Social do cliente nos 6rgéos de protecdo de crédito (SPC / SERASA) e/ou protestar o titulo em

cartdrio competente apds o vencimento.

3.2. Caso 0 débito ultrapasse 30 (trinta) dias de atraso, a LOCADORA notificara a LOCATARIA para efetuar
0 pagamento no prazo de 24 (vinte e quatro) horas. Decorrido esse prazo, o Contrato podera ser rescindido
unilateralmente pela LOCADORA, que tomara as medidas necessarias para bloqueio remoto da utilizacéo
do(s) veiculo(s) e sua imediata recuperacao do veiculo, sem prejuizo da cobranca dos encargos contratuais e
outras despesas relacionadas a reintegracdo de posse do(s) veiculo(s) locado(s), bem como da Multa por

Devolugdo Antecipada, prevista na clausula pertinente.

4. DA VIGENCIA

4.1. Este contrato tera vigéncia inicial a partir da data de sua assinatura e permanecera vigente por prazo

indeterminado.

4.2. O periodo de contratacdo de cada carro sera definido no Anexo II, no campo “prazo (meses),” contando
da data da disponibilizacdo do(s) veiculo(s), podendo ser prorrogado mediante assinatura de termo aditivo

firmado entre as partes.
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5. DO REAJUSTE

5.1. O valor da mensalidade e demais valores atrelados a locagdo serdo reajustados a cada 12 (doze) meses,
contados da data de disponibilizacio de cada veiculo, considerando a variag&o positiva do IPCA-IBGE (indice
de Pregos ao Consumidor Amplo).

5.2. Em caso de extin¢do, proibicdo da adocdo do indice acordado ou alteracdo dos critérios de sua afericdo, a
LOCADORA devera aplicar ao Contrato outro indicador de inflagdo mensal de uso corrente no mercado

comercial ou financeiro.
6. DA ENTREGA DO VEICULO

6.1. A partir da assinatura do Contrato pelas partes, a LOCADORA envidara todos os esfor¢os necessarios
para disponibilizar o veiculo em perfeitas condi¢bes de uso, incluindo todos os servigcos/implementos

adicionais contratados e especificados no Anexo II.

6.2. Em caso de contratagdo de veiculo(s) zero quilébmetros a LOCADORA nao poderéa ser responsabilizada

por intercorréncias na entrega do(s) veiculo(s) atribuiveis aos seus fornecedores e ou montadoras.

6.3. Em caso de impossibilidade de a LOCADORA obter junto as montadoras ou outros fornecedores o(s)
veiculo(s) e eventuais equipamentos nos termos solicitados, ou havendo mudanca no modelo, alterando
equipamentos, cor e/ou acessorios que compunham o modelo, o LOCATARIO sera comunicado das referidas
alteracdes. A impossibilidade de aquisicdo do(s) veiculo(s) inicialmente escolhidos pelo LOCATARIO n3o

configura inadimplemento contratual da LOCADORA.

6.4. A data da disponibilizacdo do(s) veiculos sera considerada como marco inicial da cobranga, mediante
aviso de disponibilizacio pela LOCADORA. O LOCATARIO fica obrigado a retirar o(s) veiculo(s) no local
e data informados pela LOCADORA no aviso de disponibilizacdo. Caso o(s) veiculo(s) efetivos ndo seja(m)
retirado(s) pelo LOCATARIO no prazo de 24h da data do aviso de disponibilizacio, serdo cobradas as

despesas de estacionamento no valor de R$ 30,00 (trinta reais) por dia.

6.5. 0 LOCATARIO declara ter ciéncia de que, no caso de o fabricante atualizar o modelo do(s) veiculo(s)
locado(s) apds o fechamento do Contrato, alterando equipamentos, cor ou acessorios, a LOCADORA podera

apresentar as novas configuracdes, mediante nova proposta, ficando o facultado ao LOCATARIO:
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a)  Substituir o(s) veiculo(s) por outro de sua escolha, sujeito a novo prazo de disponibilidade e eventuais
recélculos da mensalidade;

b) Cancelar o pedido do(s) veiculo(s) efetivo(s) disposto(s) no item 4.5 da clausula supra, sem 6nus as
Partes.

6.6. A LOCADORA se compromete a entregar o(s) veiculo(s) em conformidade com a legislagdo vigente e

com todos os itens de uso obrigatorio

6.7. No ato da retirada, sera realizado checklist, na presenca do usuario nominado previamente pelo
LOCATARIO, apds o qual sera firmado recibo da entrega do(s) veiculo(s) locado(s), confirmando o
recebimento e aceitando as condi¢es de funcionamento do(s) veiculo(s), inclusive dos equipamentos e

acessorios. Apos realizado, o checklist serd anexado ao presente contrato.

6.8. Em caso de extravio de qualquer um dos itens supramencionados, o LOCATARIO fica obrigado a arcar

com 0s custos para sua reposicao.

6.9. O veiculo sera disponibilizado no local de sua contratacdo ou, ndo sendo possivel, em localidade
alternativa acordada no ato da contratacdo. Servicos de entrega poderdo ser disponibilizados mediante custos
adicionais a serem contratados quando da conclusdo da negociacdo. O(s) veiculo(s) locado(s) sera(ao)

disponibilizado(s) com combustivel suficiente para se deslocar(em) até o posto de combustivel mais préximo.

6.10. A retirada do(s) veiculo(s) locado(s) serd acompanhada por representante da LOCADORA ou

Prestadores de Servi¢o Credenciados por ela indicada.

7. DAS MANUTENCOES

7.1. Caso 0 LOCATARIO opte pela contratacio dos servicos adicionais de trocas de pneus em decorréncia
de desgastes naturais, administracdo do alinhamento de dire¢éo e do balanceamento de rodas e pneus, serdo
cobrados conforme especificado no Anexo Il. Trocas oriundas de Uso Indevido ou avarias serdo pagas
integralmente pelo LOCATARIO

7.2. As Manutengdes Preventivas serdo realizadas pela LOCADORA, a qual indicard o parceiro da rede
credenciada para tal procedimento, sendo vedado ao LOCATARIO levar o veiculo em local diverso do

indicado, sob pena de caracterizar Uso Indevido.
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7.2.1 As Manutencdes Corretivas serdo realizadas pela LOCADORA quando contratada e especificada no
Anexo 11, cabendo ao LOCATARIO disponibilizar o veiculo para esse fim. As despesas ocasionadas por Uso
Indevido ou avarias praticadas pelo LOCATARIO seréo integralmente arcadas por este.

7.3. O LOCATARIO é o tnico responséavel por agendar as Manutencdes Preventivas, seguindo rigorosamente
as especificacdes do manual do veiculo, bem como quando atingirem a quilometragem indicada na sua etiqueta
de revisdo, ou apresentarem qualquer tipo de mau funcionamento. Caso ndo a faca e, a qualquer tempo, a
LOCADORA identifique a auséncia ou perda da garantia gerada pela ndo realizagéo das referidas revisdes, o
LOCATARIO devera arcar integralmente com os custos da Manutencdo Preventiva, sem prejuizo do

ressarcimento por eventuais danos causados ao veiculo pela omissdo da Manutencao Preventiva.
7.4. 0 LOCATARIO se compromete realizar o recall dos veiculos locados de maneira atempada.

7.5. 0 LOCATARIO fica ciente de que devera reembolsar a LOCADORA pelos gastos tidos com 0s reparos
provenientes de Uso Indevido, estando inclusive responsavel pelo pagamento das Mensalidades durante o
periodo de conserto e ainda, aqueles inerentes e eventuais custos administrativos ou de guarda do(s) veiculo(s)

locado(s).

7.6. No caso de necessidade de reparos de qualquer natureza cujo valor ndo alcance o montante da

Coparticipacdo, 0 LOCATARIO arcar4, tdo somente com os custos do efetivo reparo.

7.7. No decorrer do Contrato, a LOCADORA ira realizar a quantidade maxima de trocas unitarias de pneus
indicada no Anexo II (“Pedido”), sempre observando o indicador de desgastes por rodagem (“TWI”) presente

Nos pneus.

7.8. Os custos relativos a troca de pneu, alinhamento de direcéo e balanceamento de rodas e pneus, bem como
os custos dos pneus, mdo de obra, pecas e componentes, incorridos ap6s excedida o limite maximo de

utilizagio indicado no Anexo Il serdo cobrados do LOCATARIO.

7.9. No momento da realizagdo das manutencdes Preventivas ou Corretivas, caso a LOCADORA identifique
quaisquer eventos ou avarias no(s) veiculo(s), o LOCATARIO devera arcar com o valor da coparticipago,
conforme estipulado no Anexo Il e serd considerado, individualmente, para cada evento ou avaria,

independente de culpa, bastando a simples ocorréncia do fato para a realiza¢do da cobranga.

8 — DA QUILOMETRAGEM EXCEDENTE
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8.1. O LOCATARIO podera usufruir mensalmente da franquia de quilémetros indicada no Anexo IlI.
Eventual km excedente sera cobrado de acordo com o valor previamente acordado entre as partes e estipulado
naquele anexo, ao final do prazo contratual, ou de sua prorrogacdo, multiplicando a quantidade excedente pelos
valores especificados no Anexo 1.

8.2. Nos casos em que sejam excedidas as franquias mensais contratada em mais de 30% (trinta por cento), o

valor unitario do quilometro excedente sera acrescido em 50% (cinquenta por cento).

8.3. A LOCADORA podera utilizar os dados fornecidos pelo equipamento de telemetria, quando disponivel,

para atualizar a quilometragem do(s) veiculo(s) objeto deste Contrato.
9. DAS MULTAS DE TRANSITO

9.1. As multas por infracdo de transito aplicadas aos veiculos locados durante a vigéncia deste contrato e/ou
enquanto o(s) veiculo(s) estiverem em sua posse, serdo de inteira responsabilidade do LOCATARIO,
incluindo quaisquer despesas decorrentes dessas infra¢oes, independente da procedéncia ou improcedéncia das

multas de transito.

9.2. ALOCADORA enviara o aviso de notificacdo de infracdo de transito pelo endere¢o de correio eletrénico,
emitido pelos 6rgdos fiscalizadores, em tempo habil, para a devida identificacdo do condutor de acordo com a
Resolucéo n° 619/2016 e posterior ressarcimento. Caso o0 LOCATARIO néo aponte o real infrator, assumira
0 pagamento da multa NIC (N&o ldentificacdo do Condutor) com todos 0s seus consectarios, conforme

preceitua o artigo 257 do Cadigo de Transito Brasileiro juntamente com a Resolugdo n° 710/2017.

9.3. Os valores referentes as infragdes de transito pagos pela LOCADORA seréo cobrados do LOCATARIO
por meio de reembolso de despesa, devidamente acrescidos da taxa de gestdo de multas, equivalente a 20%

(vinte por cento) sobre o valor de cada infragao.

9.4. ALOCADORA enviara ao 6rgdo de transito competente, no prazo legal, a documentacao necessaria para
identificacdo do condutor infrator, desde que a documentacio enviada pelo LOCATARIO esteja completa e

dentro do prazo indicado.

9.5. 0 LOCATARIO outorga amplos poderes 8 LOCADORA para representa-lo, na qualidade de bastante
procuradora, especialmente no Termo de Apresentacdo de Condutor Infrator, nos casos de infragGes de transito

praticadas no periodo do contrato.
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9.6. A LOCADORA néo se responsabiliza em qualquer hipétese, pela indicacdo errénea ou fora de prazo,
cabendo ao LOCATARIO todos os 6nus referentes a ndo indicacio do condutor infrator.

9.7. O reembolso a LOCADORA, dos valores referentes as infracdes de transito e demais penalidades serdo
devidos pelo LOCATARIO ainda que apresentados ap6s o término do contrato.

9.8. E facultado ao LOCATARIO recorrer das infracdes de transito que Ihe sejam imputadas, desde que o
faga as suas expensas. Eventuais recursos nio tém o conddo de eximir o LOCATARIO das obrigagtes
previstas nesta Clausula, inclusive o dever de reembolsar a LOCADORA. Caso o recurso seja julgado
procedente, cabera ao LOCATARIO pleitear a restituicio dos valores pagos a titulo de multa, estando a
LOCADORA obrigada a, assim que receber a restituicao, repassa-la ao LOCATARIO. A taxa de gestdo de

multas ndo é restituivel.

9.9. Em caso de apreensdo do(s) veiculo(s) locado(s), podera(do) ser cobrado do LOCATARIO eventuais
valores relativos a servigos de despachante e diarias de patio pagos pela LOCADORA para liberacdo do

veiculo.
10. DAS AVARIAS E DOS EVENTOS

10.1. Em caso de avaria(s) ou eventos, o LOCATARIO devera arcar com o valor da coparticipacdo, conforme
estipulado no Anexo Il e sera considerado, individualmente, para cada evento ou avaria, independente de culpa,

bastando a simples ocorréncia do fato para a realizacdo da cobranca.

10.2. Caso o valor apurado para reparo do(s) veiculo(s) locado(s) danificado(s) seja(m) inferior(es) ao valor

da Coparticipagao estabelecida no Anexo Il, a LOCADORA efetuard a cobranca apenas do montante apurado.

10.3. No caso de “avarias ou eventos” o LOCATARIO ficara responséavel pelo pagamento mensalidade até a

quitacao de todas as suas obrigagdes, ainda que ndo esteja utilizando o(s) veiculos(s) locados.

10.4. Caso o LOCATARIO opte pela ndo contratacio da Coparticipacéo, fica obrigado a arcar integralmente

com todo e qualquer custo para o reparo do(s) veiculo(s) locado(s).

10.4.1 Caso o LOCATARIO opte pela contratagdo da Coparticipagdo, fica obrigado a apresentar a

LOCADORA a copia do Registro de Ocorréncia, bem como a justificativa do evento, no prazo maximo de 24
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(vinte e quatro) horas, sob pena perda da cobertura, ficando responsavel por arcar integralmente com o valor

do dano.

10.5. O pagamento de eventuais indenizagdes devidas por terceiros, referente a danos causados ao(s) veiculo(s)

locado(s) sera(ao) integralmente negociados e recebidos pela LOCADORA.

10.6. A cobertura sobre “eventos” e/ou “avarias” NAO abrange:

a)

b)

c)

d)

9)

h)

)

Quaisquer danos causados a terceiros;
Danos causados pelo LOCATARIO, mediante dolo ou “Uso Indevido” do(s) veiculo(s) locado(s);

Danos causados por condutor que cometer qualquer infracdo gravissima prevista no Cédigo de

Transito Brasileira.”

Qualquer tipo de dano material, moral ou lucros cessantes causados a ocupantes do(s) veiculo(s)

locado(s).

Avarias causadas por caso fortuito ou forca maior, incluindo, mas ndo limitando-se, a guerras,
hostilidades e acBes militares ou policiais, atos de terrorismo, greves ou perturbacbes da ordem
publica, eventos decorrentes de fendmenos da natureza (chuva de granizo, terremotos, tempestades

atipicas, furacdes, enchentes, entre outros).

Furto quando ndo forem devolvidos 8 LOCATARIA as chaves (original e copias) do(s) veiculo
locado(s).
Avarias caso constatado que o(s) veiculo(s) locado(s) ndo estava guardado em local adequado e seguro,

em especial quando estacionado em via publica para pernoite.

Reposicdo de itens em caso de furto, roubo ou danos, incluindo, mas néo se limitando a equipamentos
de som, mercadorias transportadas, objetos deixados no interior do(s) veiculo(s) locados, adesivos ou
acessorios instalados pelo LOCATARIO.

Perda Total por “Uso indevido” do LOCATARIO, devidamente comprovado, ocasido em que devera
arcar com o preco total do veiculo publico do veiculo “0” KM, respeitando-se a tabela da

Concessionaria vigente na data da liquidacdo do débito;

Quando constatado que o(s) veiculo(s) estava(m) sendo conduzido(s) por condutor(es) ndo
habilitado(s).
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11. DA RESPONSABILIDADE CIVIL

11.1. O LOCATARIO reconhece e assume, apds o recebimento do(s) Veiculo(s) objeto deste contrato e sua
posse legitima e autbnoma, a responsabilidade indenizatoria e por acidentes ou delitos de transito decorrentes
de seu uso ou circulagdo, inexistindo solidariedade, legal ou contratual, da LOCADORA.

11.2. O LOCATARIO devera aceitar seu chamamento a qualquer processo judicial (arts. 125, 11, 130 a 132
do Cddigo de Processo Civil) promovido contra a LOCADORA por terceiros eventualmente prejudicados,
em decorréncia de Eventos ou qualquer dano gerado com o(s) veiculo(s) da LOCADORA durante 0 prazo em

que esteve sob sua posse, assumindo o polo passivo dessas demandas.

11.3. A LOCADORA sera responsavel unicamente pelos danos diretos causados por ela ou por seus
representantes, excluindo-se de sua responsabilidade os lucros cessantes, pensfes de natureza acidentarias e

perdas e danos indiretos.

11.4. A eventual obrigacio da LOCADORA em indenizar o LOCATARIO na hipGtese do item anterior,
independente da razdo, serd limitada ao somatorio dos valores recebidos a titulo de Mensalidade do Contrato,

cabendo a0 LOCATARIO arcar com todos os 6nus que os excederem, judicial ou extrajudicial.

11.5. Na hipétese da LOCADORA ser compelida, judicial ou extrajudicialmente, a arcar com quaisquer 6nus
de responsabilidade do LOCATARIO, este se compromete em ressarcir a LOCADORA do valor despendido
na defesa judicial ou extrajudicial de seus interesses, incluindo, mas néo se limitando, a razodveis honorarios
advocaticios, custas e demais despesas, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da comunicacdo pela
LOCADORA.

12. DA RESPONSABILIDADE CIVIL POR DANOS CAUSADOS A TERCEIROS

12.1. O LOCATARIO podera optar pela adeséo a cobertura de Responsabilidade Civil por Danos causados a
Terceiros, em virtude de acidente de transito, envolvendo o carro locado, cujos valores para contratacdo e

coberturas serdo detalhados no Anexo II.

12.2. A Seguradora sera a Unica responsavel por definir e avaliar os requisitos necessarios para a efetividade
da cobertura, bem como para estabelecer os valores que eventualmente serdo indenizados ao terceiro,

respeitando sempre os limites descritos no Anexo II.
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13. DA ATIVIDADE DE REBOQUE

13.1. A LOCADORA seréa responsavel pela atividade de administracdo de reboque para transporte do(s)
carro(s) locado(s) que ndo possa ser conduzido, em decorréncia de evento(s) e/ou avaria(s), até o prestador de

servicos credenciado mais proximo.

13.2. Na hip6tese acima, as chaves e os documentos do(s) carro(s) locado(s) serdo entregues pelo
LOCATARIO ao prestador de servicos credenciado para reboque, no local e em hora a ser informada ao
LOCATARIO pela LOCADORA.

13.3. Para todos o(s) carro(s) locado(s) envolvidos em acidentes aplicam-se as seguintes condicdes:

a) A LOCADORA arcara com o custo do reboque sempre que seu percurso, entre o local em que o(s) carro(s)
locado(s) se encontra e o prestador de servi¢os credenciado selecionado para efetuar o reparo for igual ou

inferior a 100 km;

b) Em caso de deslocamento superior, 0 LOCATARIO arcard com o custo da quilometragem excedente,

conforme precifica¢do do fornecedor que realizou o servico.

c) Os rebogues solicitados por motivo de falta de combustivel serdo integralmente reembolsados pelo
LOCATARIO.

Paragrafo Unico: caso o valor gasto pela LOCADORA para executar a Atividade de reboque seja superior
ao valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais), hipotese na qual foi necessaria a utilizacdo de aparelhos especiais, 0
LOCATARIO sera responséavel por reembolsar o valor integral gasto 8 LOCADORA, mediante envio dos

orcamentos utilizados.
14. DAS OBRIGACOES DAS PARTES
14.1. Pela LOCADORA:
a) Cumprir a legislacdo vigente e as obrigagdes previstas neste instrumento;

b) Executar fielmente o contrato avengado conforme as especificacbes, condigdes, prazos, locais,

apresentados na proposta comercial firmada, e, ainda, as normas vigentes.
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Entregar a0 LOCATARIO ofs) veiculo(s) locado(s) novo(s) ou seminovo(s), em perfeitas condicdes
de uso, conservacao, higienizacdo, trafegabilidade, funcionamento e seguranca, adequados a todas as
exigéncias estabelecidas pela legislacdo de transito, e com combustivel suficiente para deslocar-se até
0 posto de abastecimento mais préximo do local da entrega.

Custear despesas relativas ao emplacamento, licenciamento, IPVA, e Seguro DPVAT do(s)
Veiculo(s) locado(s), fornecendo ao LOCATARIO todos os documentos necessérios para a condugio

do veiculo.

Realizar os servigos de manutencao, preventiva e/ou corretiva, dos veiculos de sua propriedade, desde
que previamente contratados. Os veiculos serdo acompanhados, de forma que as manutencfes sejam
executadas em oficinas proprias ou credenciadas. Nao serdo considerados como integrantes da

manutencdo os desgastes e/ou quebras provenientes de uso indevido.

Garantir ao LOCATARIO a posse mansa e pacifica do(s) veiculo(s) locado(s) durante todo o periodo

do contrato, desde que todas as obriga¢des atribuidas a este estejam em dia.

Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados, atendendo prontamente as eventuais

reclamac@es/notificacBes relacionadas com os objetos fornecidos.

Substituir os pneus quando alcancarem o indicador chamado TWI (Tread Wear Indicador), que indica

0 desgaste maximo admitido, desde que respeitado o limite previsto no Contrato.

Gerir os processos de sinistros dos veiculos locados.

14.2. Pelo LOCATARIO:

a)

b)

Cumprir a legislagdo vigente e as obriga¢des previstas neste instrumento;

Adimplir com o pagamento da mensalidade contratada, nos termos e condi¢Bes estabelecidos no

Contrato;

Responsabilizar-se por todos os condutores que, eventualmente, vierem a utilizar o(s) veiculo(s) e
manter os dados atualizados junto a LOCADORA.
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Utilizar o(s) veiculo(s) locado(s), provisorio ou substituto com seguranga e cautela, respeitando as leis
e autoridades de transito, também as normas e recomendacges dos fabricantes destes veiculos, zelando

pela preservacao do bem, inclusive, mas nao se limitando a:

I - Sempre conduzir de maneira segura e prudente:
Il - Estacionar e guardar o veiculo em local seguro, buscando, na medida do possivel, prevenir furtos
e roubos e desnecessaria exposicdo e intempéries:
Il - Nao permitir que o veiculo seja utilizado por terceiros nao habilitados, em descumprimento as

clausulas do Contrato.
N&o utilizar o veiculo(s) titular(es), Provisoério ou Substituto:

I - Sob o efeito de alcool, narcéticos, entorpecentes, ou medicamentos que possam afetar a capacidade
de conducdo do veiculo em questéo.

Il - Para transportes de pessoa ou bens além da capacidade informada pelo fabricante;

111 - Para participar em testes, competi¢Bes de automobilismos ou gincanas;

IV - Para qualquer forma de treinamento de motoristas, inclusive instrucdo de pessoas ndo habilitadas
a conduzir.

V - Para transportes de combustiveis, materiais quimicos, inflamaveis ou explosivos:

VI - Para cometimentos de atos ilicitos;

VII - Para fins diversos da destinacdo especifica, constante do Certificado de Registro e Licenciamento
Veicular (CRLV) e no Manual do Fabricante;

VI - Nao utilizar o(s) veiculo(s) para atendimento a aplicativos de transporte de pessoas, mercadorias
e/ou bens, seja através de Uber, 99Taxi, entre outros ja existentes ou que venham a surgir no decorrer

deste contrato.

Transitar com o Veiculo titular, Provisorio ou Substituto apenas no territério nacional, em vias urbanas

e rodoviarias consideradas em condicGes de trafego pelas autoridades competentes.

Assegurar a realizagdo das Manutencdes Preventivas, estipuladas no plano de manutencdo, assim
como realizar eventuais Manutengdes Corretivas necessarias. Além disso, sempre que demandado pelo
fabricante, o LOCATARIO deve realizar o recall do(s) veiculo(s) locado(s), sendo este(s) titular(es),

provisorio(s) ou substituto(s) de maneira atempada.
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Responsabilizar-se pelo custo de instalagdo ou aquisicdo de itens, equipamentos e acessoOrios que
vierem a ser exigidos no(s) veiculo(s) locado(s) em funcéo de alteracdo na legislacao de transito apos
a sua entrega, sendo facultado a LOCADORA arcar com tais despesas, caso assim entenda.

Responsabilizar-se civil e criminalmente por todos os atos praticados na posse e na conducdo do(s)
Veiculo(s) locados, seja(m) ele(s) Titular(es), Provisorio(s), Substituto(s), inclusive no que tange o0s
passageiros, mercadorias ou materiais eventualmente transportados no veiculo em questéo, tornando-

se fiel depositario dos veiculos locados, até o final do contrato.

Em caso de apreensdo e perda da posse ou propriedade do veiculo, por cometimento de ato ilicito, o
LOCATARIO devera reembolsar a LOCADORA pelo Valor de Mercado do(s) veiculo(s), bem

como demais despesas inerentes a tal situacdo, além da mensalidade, até a efetiva data do reembolso:

Comunicar a LOCADORA a ocorréncia de quaisquer fatos ou avarias relacionadas aos veiculos sob

sua responsabilidade que venham a comprometer a sua utilizacdo ou seu estado de conservacao.

Os itens dispostos na presente Clausula aplicam-se a todos os condutores, estando o LOCATARIO

ciente de que sera responsabilizado por toda e qualquer violagdo eventualmente realizada.

Fornecer a LOCADORA, sempre que solicitado, em até 48 (quarenta e oito) horas, a contar do envio
da comunicacdo, a quilometragem registrada no hodémetro de cada veiculo e, nessa oportunidade,

informar qualquer anomalia percebida no referido instrumento.

Reembolsar a LOCADORA de todas e quaisquer despesas efetuadas em razdo de uso indevido, seja

para reparos nos veiculos locados, seja para indenizar terceiros;

15. DO VEICULO SUBSTITUTO OU PROVISORIO

15.1. O LOCATARIO poderéa solicitar a contratacdo de veiculo(s) substituto(s) enquanto estiverem sendo

realizadas ManutengBes ou reparos de avarias no(s) veiculo(s) titular(es) ou veiculo(s) provisorios até a

disponibilizagdo do(s) veiculo(s) titular(es).

15.2. A contratagdo de veiculo(s) substitutos ou provisorios dependera da disponibilidade de veiculos no

estoque da LOCATARIA, ficando a seu exclusivo critério a definicdo quanto aos modelos de veiculo(s) a

serem ofertados.
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15.3. O(s) Veiculo(s) Substituto(s) ou provisorio(s) serdo sempre seminovos e em perfeitas condi¢bes de uso.

15.4. O modelo, tipo ou faixa de preco do(s) veiculo(s) locado(s) ndo determina o modelo, tipo ou faixa de
preco do(s) veiculo(s) substituto(s) a ser(em) ofertado(s) a0 LOCATARIO, por tratar-se de contratacio extra.

15.5. A utilizacdo do(s) veiculo(s) substituto(s) ou provisorio(s) também sera regida por este Contrato,

inclusive no que tange ao Pacote de Protecéo contratado.

15.6. Havendo a contrata¢do de veiculo(s) substituto(s), a liberacéo e a utilizacdo deste(s) sera(ao) realizada(s),

conforme definido no Anexo II.

15.7. A devolucdo do Veiculo Substituto ou provisério se dara no local indicado pela LOCADORA,
preferencialmente e no mesmo lugar da sua retirada. Sera facultado ao LOCATARIO a entrega em lugar
diverso, ou até mesmo o servigo de busca do veiculo, devendo arcar com as respectivas taxas e custos com

combustivel.

15.8. O(s) veiculo(s) substituto(s) ou provisorio(s) devera(do) ser devolvido(s) para que o LOCATARIO

possa retirar o(s) veiculo(s) titular(es).

15.9. A locacdo do(s) veiculo(s) substituto(s) ou provisério(s) se dara(do) em diarias, sendo incluidos o dia de

retirada e o dia de devolucdo, independentemente do horario em que estes eventos acontecam.

15.10. Em caso de cancelamento do Contrato, 0 LOCATARIO devera devolver o(s) veiculo(s) substituto(s)
ou provisorio(s) imediatamente. Caso a devolugio néo seja efetuada, 0 LOCATARIO arcara com multa diaria

no valor de R$ 200,00 (duzentos reais) até a data da efetiva devolug&o.

15.11. E facultado a LOCADORA realizar a cobranca destes itens no cartio de crédito cadastrado no ato da

Contratacdo ou demais meios de pagamento.

15.12. O periodo de aluguel do(s) Veiculo(s) Substituto ou Provisério ndo se confunde(m) ou se deduz(em) do

prazo de vigéncia do Contrato.
16. DA RESCISAO

16.1. O contrato poderé ser rescindido por quaisquer das partes, a qualquer tempo, mediante notificacdo prévia,

permanecendo 0 LOCATARIO obrigado ao pagamento da Taxa de Devolugdo Antecipada, bem como de
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todas as despesas a que der causa durante a vigéncia do Contrato, mesmo que posteriores a rescisao, incluindo,

mas ndo se limitando as multas de transito, indenizagdes a terceiros e avarias.

16.2. A rescisdo imotivada do Contrato por parte da LOCADORA dispensara o LOCATARIO do pagamento
da Taxa de Devolucdo Antecipada.

16.3. A rescisdo motivada do Contrato podera operar-se, unilateralmente, de pleno direito, quando houver:

a) Descumprimento de qualquer clausula do Contrato, cuja infragdo ndo for sanada em até 10 (dez) dias a

contar da notificagdo a0 LOCATARIO, ocasi&o em que ndo havera onus.

b) Inadimpléncia financeira contratual do LOCATARIO que néo for sanada ap6s (10) dez dias a contar da
notificacdo enviada pela LOCADORA ou

c) Cometimento de 12 (doze) ou mais infracdes de transito com o Veiculo, no periodo de até 12 (doze) meses,
sem prejuizo de cobranca da taxa de devolucdo antecipada.
d) Ocorrer faléncia ou recuperacdo judicial de uma das partes, homologada ou decretada.

16.4. E facultado ao LOCATARIO a devolugéo parcial ou total do(s) veiculo(s) locados a qualquer tempo,
sendo devida a LOCADORA multa equivalente a 50% (cingquenta por cento) do valor total de mensalidades

vincendas do(s) veiculo(s) objeto de devolucdo antecipada.

16.5. Caso a LOCADORA necessite reaver o bem locado por motivo de inadimpléncia do LOCATARIO,

incidira a multa imposta no item anterior.
17. DA DEVOLUCAO DO VEICULO

17.1 O LOCATARIO devera devolver o(s) veiculo(s) ao término do contrato e/ou quando de sua rescisio nas
mesmas condi¢Ges em que lhes foram entregues, admitindo-se tdo somente o desgaste normal de uso, na sede
da LOCADORA ou outro local por ela determinado, onde ser efetuada a revisdo final de devolucéo e
preenchido do checklist a ser assinado pelo LOCATARIO.

17.2. Caso o LOCATARIO néo concorde com os langcamentos efetuados no checklist, suas observacdes serdo

incluidas no recibo para posterior analise pela LOCADORA.

17.3. A auséncia de assinatura por parte do LOCATARIO implicara na aceitacdo dos lancamentos efetuados.
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17.4. O(s) veiculos locados devera(ao) ser devolvido(s) com todos os equipamentos e acessorios contidos
quando da sua entrega, ficando o LOCATARIO obrigado a cobrar tais valores do cartio de crédito cadastrado

ou outros meios de pagamento disponiveis.

17.5. Apos a devolucao do(s) veiculo(s) locados, a LOCADORA efetuara, caso necessario, o reparo dos danos
gue ndo estejam decorrentes de utilizacdo normal, incluindo, mas ndo se limitando, aqueles verificados na

pintura, lataria, motor, vidros, pneus, para-choques, interior.

17.6. Além do reparo dos danos supracitados, serdo também realizadas eventuais intervencdes para devolucao
do veiculo a suas caracteristicas originais, incluindo, mas ndo se limitando a retirada de pinturas especiais ou
de eventuais equipamentos e acessorios. Sera, também, realizada avaliacdes dos pneus e, caso seja verificado
gue ndo estdo em condigdes de uso de acordo com a legislacdo vigente, mesmo gue em decorréncia de desgaste

natural sua troca sera realizada.

17.7. Os custos relativos aos servigos descritos nos itens anteriores serdo devidamente comprovados através
de orcamentos emitidos pela LOCADORA e cobrados do LOCATARIO.

17.8. Caso o veiculo seja devolvido antes do encerramento do més sera cobrado o valor proporcional aos dias

de utilizacao.

17.9. Caso 0 LOCATARIO continue na posse do(s) veiculo(s) locado(s), sem que a prorrogacéo do contrato
seja pactuada entre as partes, prevalecerd o valor da mensalidade, acrescida de 50% (cinquenta por cento),

estando configurada a apropriacdo indébita.
18. DA PREVENCAO A CORRUPCAO

18.1. As Partes declaram conhecer as normas de prevencdo a corrupcdo previstas na legislagao brasileira,
dentre elas, mas ndo somente, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n° 8.429/1992), a Lei Anticorrupgao
(Lei n° 12.846/2013) e a Lei Distrital de Combate & Corrupgédo (Lei n® 6.112/2018 DF), bem como as normas
gue as sucederem e se comprometem a cumprilas fielmente, por si e por seus socios, administradores e

colaboradores, bem como exigir o seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados.
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18.1.1. Adicionalmente, cada uma das Partes declara que tem e mantera até o final da vigéncia deste contrato
um Coédigo de Etica e Conduta proprio, cujas regras se obriga a cumprir e fazer cumprir fielmente. Além disso,

declaram que:

a) Nao sdo e durante a vigéncia deste instrumento ndo se tornardo funcionarios publicos ou empregados do
governo ou de partido politico, assim como informardo imediatamente qualquer nomeacéo a outra Parte, sendo

que tal nomeacdo resultara, automaticamente, na rescisao do instrumento;

b) Ndo possuem vinculo familiar (cénjuge, companheiro ou parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau) com empregados ou gerentes detentores de cargos que atuem
na area de licitagdes e contratos ou autoridade hierarquicamente superior as areas supramencionadas de
governo ou autoridade publica em que as Partes venham a desenvolver projeto de implantagéo das solugdes de

pagamento por meio de transaces eletrbnicas que integram o objeto deste instrumento.

18.2. Sem prejuizo da obrigacdo de cumprimento das disposicdes de seus respectivos Codigos de Etica e
Conduta, ambas as Partes desde ja se obrigam a, no exercicio dos direitos e obrigacdes previstos neste Contrato
e no cumprimento de qualquer uma de suas disposi¢Oes: a) Nao dar, oferecer ou prometer qualquer bem de
valor ou vantagem de qualquer natureza a agentes publicos, a eles equiparados, ou ainda quaisquer outras
pessoas, empresas e/ou entidades privadas, com o objetivo de obter vantagem indevida, influenciar ato ou

decisdo ou direcionar negocios ilicitamente
19. DA PROTECAO DE DADOS

19.1 Em cumprimento & Lei Geral de Protegio de Dados (Lei n. 13.709/2018) o LOCATARIO e condutores
adicionais autorizam a LOCADORA a tratar dos dados de carater pessoal a que tenham acesso, em razdo do
Contrato e com a finalidade de cumprir o mesmo, sem a possibilidade de utilizar esses dados para outros fins,

exceto se obtiver autorizacio expressa do LOCATARIO ou dos condutores adicionais neste sentido.

19.2 O LOCATARIO e os condutores adicionais autorizam a LOCADORA a coletar e tratar seus dados

pessoais atraves das informagdes obtidas em seu cadastro e dos equipamentos de telemetria dos veiculos.

19.3. O LOCATARIO ser4 o Gnico responséavel por dar ciéncia e obter consentimento expresso dos eventuais
condutores adicionais sobre a coleta e tratamento dos seus dados pessoais pela LOCADORA, conforme

previsto no item acima.
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19.4. Para mais informacdes sobre o tratamento de seus dados pessoais, 0 LOCATARIO e os condutores
adicionais poder&o entrar em contato com a LOCATARIA através dos seus canais de atendimentos.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. Se qualquer uma das disposicdes deste Contrato for considerada invalida, inexequivel, nula ou sem efeito,
por qualquer 6rgdo administrativo ou judicial competente, ou se, por forca de lei, qualquer disposicao se tornar
invalida ou inexequivel, as demais disposi¢des permanecerdo validas e em pleno vigor, devendo as partes, na

medida do possivel, substituir a disposi¢cdo em questao.

20.2. E facultado 8 LOCADORA, a seu critério, equipar o(s) veiculo(s) com sistema de rastreamento visando,
exclusivamente, a preservacdo de seu patrimdnio, podendo identificar a sua localizacdo, imobilizar o carro
remotamente, bem como coletar dados referentes a padrBes de utilizacdo e analise de comportamento de

condugéo, visando a melhoria no gerenciamento do carro e a seguranca deste.

20.2.1 E vedada qualquer tentativa de remocdo ou desativacio pelo LOCATARIO, mesmo que por curto
periodo, sob pena de rescisdo de Contrato e multa diaria de R$ 200,00 (duzentos reais), além de ser considerado

uso indevido.

20.2.2 O LOCATARIO concorda expressamente com o fornecimento, pela LOCADORA, de relatérios de

rastreamento e localizacdo nos casos de determinacéo judicial ou solicitacdes formais de autoridades policiais.

20.3 O LOCATARIO fica ciente de que, o compartilhamento dos dados s6 podera ocorrer se houver a

contratagdo prévia do servico de gestdo de telemetria.

20.4. O ndo exercicio pelas partes dos direitos garantidos pela lei ou pelo Contrato ndo implicara na rendncia

ou novagéo contratual, podendo as partes exercé-los a qualquer momento.

20.5. N&o sera permitida a instalagdo de qualquer acessorio, equipamento, ou alteracdo na pintura ou
envelopamento sem prévia autorizagdo da LOCADORA, bem como é vedado o uso de 6leos lubrificantes ou
combustiveis ndo recomendados pelo fabricante do veiculo. Tais intervencdes serdo consideradas uso indevido

para fins deste instrumento.
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20.6. Reitera-se que, na hipotese de descumprimento de qualquer obrigacdo prevista no Contrato, a
LOCATARIA poderé bloquear a utilizacio do carro e promover medidas extrajudiciais e/ou judiciais para
reintegracao de posse do mesmo.

20.7. Este Contrato com os respectivos documentos que o integram, bem como eventuais aditivos, constituem

as Unicas estipulac@es reguladoras da locagéo.
20.8. Este contrato vincula as partes e seus sucessores a qualquer titulo.

20.9. Para fins deste Contrato considera-se infracdo, acdo ou omisséo que, devidamente notificada pela parte
prejudicada ndo for sanada pela parte infratora no prazo estabelecido na notificacdo, nunca inferior a 10 (dez)

dias.

20.10. Se qualquer uma das disposicdes deste Contrato for considerada invalida, inexequivel, nula ou sem
efeito, por qualquer 6rgdo administrativo ou judicial competente, ou se, por forca de lei qualquer disposicéo

se torna em pleno vigor, devendo as partes, na medida do possivel, substituir a disposi¢cdo em questdo.

20.11. Este Contrato e seus anexos, constituem titulos executivos extrajudiciais, cobraveis por meio de

processos de execucgdo especifico, nos termos do Cadigo de Processo Civil.
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO FORO

21.1. As partes elegem o foro da Comarca de Brasilia/DF para qualquer procedimento judicial relacionado

com o Contrato em detrimento de qualquer outro, ainda que mais qualificado.
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ANEXO |

DAS DEFINICOES

a) Avaria: quaisquer danos, deterioragdes ou desgastes ocorridos no veiculo locado e/ou partes integrantes,

que ndo sejam decorrentes de “Uso Indevido" e de uso normal do carro.

b) Contrato: documento assinado pelo Locatario, que define as condi¢Ges especificas de cada negociacéo,

identifica as partes e fornece outras informacgdes pertinentes.

c) Coparticipacdo: Valor previsto no Anexo Il ao Contrato, de acordo com a categoria do veiculo locado, a
ser ressarcido pelo LOCATARIO 4 LOCADORA, independentemente de culpa ou dolo, em caso de “evento”
ou avarias no veiculo, ressalvadas as hipéteses de exclusdo de cobertura previstas no Contrato e danos a
terceiros. A Coparticipacdo ndo se confunde com o pagamento de franquia e nfo déa direito ao LOCATARIO

sobre eventual apélice de seguro contratada pela LOCADORA.
d) Evento: perda total, furto, roubo, incéndio.

e) Locatéario: Contratante responsavel pelos veiculos locados e pelo cumprimento integral das obrigacdes

previstas no Contrato.

f) Manual do fabricante: Documento também denominado ‘Manual do Proprietario’, ‘Manual do Usuario’
ou ‘Manual do Veiculo’. Elaborado pela Montadora do veiculo locado, o qual traz informagdes ¢ orientagdes

sobre a utilizagdo e manutengao do veiculo.

g) Manutencdo corretiva: Servicos de manutengdo necessarios, inclusive substitui¢cdo de pecas que falhem,
se desgastem, ou levem o veiculo a ndo funcionar adequadamente, seja por defeito, ou pane em um ou mais

componentes.
i) Manutencgao Preventiva: Manuteng@es pré-determinadas e obrigatorias.

j) Perda Total: Hipdteses em que o orcamento para recuperagdo do veiculo locado for igual ou superior a

50% (cinguenta por cento) do Valor de Mercado do Veiculo.
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k) Prestadores de Servigos Credenciados: Empresas e profissionais selecionados e habilitados pela
LOCADORA para executar atividades previstas neste documento e/ou demais instrumentos pertinentes.

I) Uso indevido: Dano decorrente da utilizagdo dos veiculos em desconformidade com as condicGes de uso;
manutencdes recomendadas pelo fabricante e/ou pela LOCADORA; alteracdo de caracteristicas originais do

veiculo; descumprimento das legislacdes vigentes etc.

Paragrafo Gnico: sem exaurir possibilidades, exemplifica-se “uso indevido”: excesso de velocidade, dirigir
embriagado, transporte de cargas com excesso de peso, rebocar e/ou empurrar outros veiculos ou qualquer
outro material ou equipamento sem a devida autorizacdo para tal, transporte de inflamaveis ou de carga de
qualquer volume e natureza que possa de qualquer maneira danificar/avariar ou inutilizar o veiculo interna ou
externamente, travessia de ruas alagadas ou inundadas, competicGes, auséncia de ndo agendamento do recall,

negligenciamento com relacdo as manutengdes preventivas e corretivas etc.

m) Valor de Mercado do Veiculo: Montante definido pela LOCADORA na data do evento ou da
apropriacao indébita, conforme cotacao de carro de mesma versao, publicada na edi¢cdo mais recente da FIPE
— Fundacdo Instituto de Pesquisas Econémicas, ajustadas de acordo com 0s acessorios e opcionais existentes

no(s) veiculo(s), na falta desta, outra que a substitua.
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